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CAMBIOS EN EL BIENESTAR ECONÓMICO DE LOS HABITANTES DEL
MUNICIPIO DE GIRARDOT (CUNDINAMARCA) ANTE VARIACIONES EN LA
TARIFA DEL AGUA.
Por: Hernán Felipe Trujillo Quintero1

RESUMEN. El presente trabajo evalúa el bienestar de los habitantes de Girardot
(Cundinamarca) a través de la empresa de Servicios Públicos Domiciliarios (SPD) de
acueducto y alcantarillado ACUAGYR. Se utiliza el modelo planteado por el Nobel de
Economía William Vickrey, en el que la política pública simula una empresa competitiva
en el mercado del Servicio Público Domiciliario del agua a través de un agente
regulador institucional, con el objetivo de determinar las tarifas óptimas en sentido
económico. Se establece que los cambios hechos por la ley 142 de 1994 en el ámbito
de la fijación y estructuración de tarifas a través de mercados simulados competitivos,
condujo a una pérdida en el bienestar de los habitantes de Girardot (Cundinamarca).
PALABRAS CLAVE. Bienestar, Subsidio, Tarifa, Aporte.

1

Estudiante de Economía, X Semestre, Universidad de la Salle. Documento para optar por el título de economista.
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CAMBIOS EN EL BIENESTAR ECONÓMICO DE LOS HABITANTES DEL
MUNICIPIO DE GIRARDOT (CUNDINAMARCA) ANTE VARIACIONES EN LA
TARIFA DEL AGUA*.

1. INTRODUCCIÓN.
Las controversias presentadas desde finales de los ochenta por el calentamiento
global, orientaron la definición de políticas públicas en torno a los problemas
ambientales (Herruzo, 2002). A partir de entonces, han sido numerosos los debates en
torno a identificar las causas de la preocupación y las estrategias a seguir para lograr
darle trámite a los planteamientos formulados en los diferentes foros internacionales,
enfocando la discusión en encontrar un balance entre las aspiraciones de bienestar de
la sociedad en su conjunto y la capacidad del ecosistema global para permanecer
indefinidamente sin ser amenazado por la actividad humana (Chavarro, 2005).

La sostenibilidad de las actividades económicas depende, en gran medida, de los
recursos naturales vitales para la consecución de herramientas básicas de
conservación. Dentro de los recursos necesarios se encuentra el agua, entendida como
un producto vital para la supervivencia humana y para la seguridad alimentaria, y a su
vez como un recurso estratégico para la industrialización, el desarrollo económico, la
seguridad energética y el trabajo (Dirección de Desarrollo Regional de Cundinamarca,
2007).

Con esta comprensión, el proceso de saneamiento y abastecimiento ocupa un lugar
preponderante en la solución de la problemática mundial del agua. Su uso y suministro
adecuado lo identifica como el servicio público más exigente para la prestación
eficiente, debido a la necesidad de mantener su continuidad y su calidad de manera
Una versión preliminar de este trabajo fue presentado para el VIII Concurso Nacional de Ponencias de Estudiantes de
Economía “Jesús Antonio Bejarano”. FENADECO 2009.

*
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constante; haciéndolo un servicio altamente inelástico con respecto a su precio
(Dirección de Desarrollo Regional de Cundinamarca, Op. cit). Su uso ineficiente afecta
la calidad del recurso para otros usos (doméstico, agrícola, industrial, minero, entre
otros). Igual puede predicarse del precio del agua como servicio público, debido a que
variaciones en el precio del recurso afecta el precio de otros bienes que utilizan el agua
como insumo.

En términos económicos, los procesos productivos y las transacciones, como en el
caso del agua, solo se generan si benefician a todas las partes involucradas, y en esta
medida, los costos y beneficios derivados de esta relación afectan solamente a los
participantes en la transacción (Trincador, 2008). No obstante, los procesos
económicos afectan a individuos y sociedades que no están directamente involucrados
en las transacciones, de tal suerte que las fallas de mercado resultan ser una
distribución sesgada de los beneficios, en donde el mercado no es capaz de reflejar el
objeto de la transacción, ni mucho menos avisar su impacto en el bienestar social
(Posada, 2007)2, haciendo necesaria la intervención del Estado a través de soluciones
de política pública.

En este sentido, el presente documento intenta hacer una aproximación al bienestar
generado por el Servicio Público Domiciliario (SPD) del agua (acueducto) para el caso
de Girardot (Cundinamarca) en el periodo de 2002 a 20083. El documento está dividido
en cuatro partes. La primera hará una descripción del municipio de Girardot. En la
segunda parte se hará un repaso histórico de la relación entre el Estado y la economía,
y se plantearán los aspectos teóricos que delimitan las fallas de mercado, los bienes
ambientales y la política pública. La tercera se enfocará en la metodología del cálculo
de la eficiencia y eficacia de los SPD. La cuarta parte hará un diagnóstico de la
situación del bienestar de los habitantes de Girardot (Cundinamarca) con el servicio de
Desde la Economía Ecológica se aborda como un problema termodinámico, concibiendo la economía como un sistema
abierto, que tiene entradas (recursos naturales) y salidas (Residuos).
3
Los datos para el documento se obtuvieron a través del Sistema Único de Información de Servicios Públicos (SUI).
2
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acueducto suministrado por la empresa ACUAGYR, intentado determinar el bienestar o
la pérdida generada por la actual regulación que existe sobre la materia, para terminar
con las recomendaciones y conclusiones.
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2. DESCRIPCIÓN DEL MUNICIPO DE GIRARDOT (CUNDINAMARCA).

Girardot se encuentra ubicado en el departamento de Cundinamarca (Colombia). Es el
segundo municipio más importante de la región, con base en su producción. Se ubica
en el centro de la República de Colombia, y posee una extensión de 138 kilómetros
cuadrados, y una población de 100.287 (DANE, 2008). Se encuentra posicionada a una
altitud de 326 metros, posee una temperatura promedio de 31 grados centígrados,
predominando el tiempo seco en todo el año. Ubicado en un terreno generalmente
plano, con pequeñas formaciones montañosas en el sector occidental, y algunos
accidentes topográficos formados por las cuencas del Río Bogotá y Magdalena. Sus
coordenadas geográficas son, según el instituto Geográfico Agustín Codazzi: latitud
norte 40, 18´ 00” y longitud 740, 47´, 51”.

Girardot se ubica a las orillas del Río Magdalena, principal afluente hídrico del país.
Limita

al

norte

con

los

municipios

de

Nariño

(Cundinamarca)

y

Tocaima

(Cundinamarca); al sur con el municipio de Flandes (Tolima); al oriente con el municipio
de

Ricaurte

(Cundinamarca),

y

al

occidente

con

el

municipio

de

Nariño

(Cundinamarca).

División Político-Administrativa.
La

división

territorial

en

el

ámbito

político

y

administrativo

del

municipio

cundinaramaquéz de Girardot se reguló de conformidad con el Plan de Ordenamiento
Territorial, mediante acuerdo Municipal 029 del 26 de diciembre de 2000. Actualmente
se encuentra dividido en 5 comunas (urbano) y dos corregimientos (rural), que
conforman un total de 160 barrios y 12 veredas.

13

GRÁFICA 1. Mapa Político-Administrativo de Girardot (Cundinamarca)

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 2008-2011 “Progreso con equidad social”

La población total del municipio de Girardot (Cundinamarca) viene presentando una
disminución en su tasa de crecimiento, mostrando tasas inferiores al 1 %. Y se
evidencia una concentración poblacional en la zona urbana, mayor al 96%, como se
muestra en el cuadro 1.

CUADRO 1. Población del municipio de Girardot (Cundinamarca).
AÑO
2005
2006
2007
2008
Fuente: DANE.

POBLACIÓN POBLACIÓN POBLACIÓN
TOTAL
URBANA
RURAL
97.834
94.359
3.475
98.729
95.250
3.479
99.514
96.033
3.481
100.287
96.803
3.484
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CUADRO 2. Ingresos por estratos en Girardot (Cundinamarca).

Fuente: SISBEN Girardot 2007.

En la tabla ingresos de los habitantes por estratos económicos se destaca que el mayor
porcentaje de ingresos que obtienen las personas que viven en Girardot se encuentran
en entre los tramos de cero a $242.000 mensuales, con un porcentaje de 66,89%. Se
evidencia entonces a más de la mitad de los habitantes de Girardot ubicados en los
estratos 1, 2 y 3. Solamente el 1.55%, 7.43% 0.87% y 0.27% tienen ingresos del
mínimo y superiores al salario mínimo, mostrando una distribución del ingreso
inequitativa.

Prestación del servicio público domiciliario del agua en Girardot.
La empresa encargada de la prestación de los servicios públicos de acueducto,
alcantarillado y actividades complementarias, es Aguas de Girardot, Ricaurte y la
Región, ACUAGYR S.A E.S.P. conforme lo establecen las normas y procedimiento de
la ley 142 de 1994.
En lo que refiere a la cobertura del acueducto en el municipio de Girardot
(Cundinamarca), se evidencia una cobertura mayor al 95% en el suministro de agua
para los predios del municipio, mostrando grandes avances en el suministro del agua
como servicio público domiciliario, tal como lo muestra el cuadro 4. La empresa de
servicios públicos domiciliarios encargada del suministro de acueducto (ACUAGYR S.A
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E.S.P), posee una cobertura en nivel de consumo promedio en los municipios de
Girardot, Ricaurte y la región de 8.635 metros cúbicos.

CUADRO 3. Cobertura Acueducto en Girardot (Cundinamarca).

Fuente: Plan de Acción 2008-2012. Municipio de Girardot.

A partir de los datos consignados respecto de los ingresos y servicios públicos de la
población del municipio de Girardot (Cundinamarca), es menester analizar las
generalidades del municipio en los aspectos sociales.

En primer lugar, se observa que la dispersión de las necesidades básicas insatisfechas
muestra una relación directa, esto es, por cada aumento en el municipio de Girardot
(Cundinamarca) en 0,1 del Necesidades Básicas Insatisfechas (NBI), la miseria
aumenta en 0,058. La relación entre miseria y NBI muestra una similitud con la teoría
económica, como exhibe geográficamente en la gráfica 2.

Los datos poblacionales que indican bienestar social se pueden repasar en el cuadro 4.
Allí puede observarse que el promedio poblacional educativo se encuentra en 6,4 años
de escolarización, reflejando una baja formación de capital humano en el municipio de
Girardot (Cundinamarca). El analfabetismo en el municipio cundinamarqués es superior
al 5%, evidenciando un reto importante para los gobiernos municipales de las metas y
objetivos del milenio, de tenerla erradicada. Por otro lado, se observa que las personas
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que no poseen ningún tipo de relación con regímenes contributivos y subsidiados de
seguridad social son cerca del 20% de la población. Y se observa que la relación entre
número de habitantes de Girardot con el total de casas en de 4,3 personas. Los datos
se pueden repasar en el cuadro 5.

GRÁFICA 2. Dispersión NBI-Miseria en Girardot (Cundinamarca).
100,0

80,0
y = 0,5883x - 7,3379
R² = 0,5622

Miseria

60,0

40,0

Linear (Series1)

20,0

0,0
0,0
-20,0

20,0

40,0

60,0

80,0

100,0

NBI

Fuente: Gobernación de Cundinamarca. Gráfico del autor.

CUADRO 4. Generalidades Girardot (Cundinamarca).
Concepto
Tiempo Escolaridad
(años)
Analfabetas
Personas sin Seg. Social.
Viviendas
Fuente: Gobernación de Cundinamarca.

Unidad
6,4
3.438
16.218
22.759
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3. MARCO TEÓRICO: APROXIMACIÓN AL BIENESTAR Y BIENES PÚBLICOS.
3.1. ESTADO Y ECONOMÍA.
Un ciclo a través de la historia.
La concepción del Estado moderno, desde el punto de vista económico, se vinculó a la
aparición de un Estado liberal. Gran parte de las discusiones que se gestaron a partir
de la conceptualización y funcionamiento de un Estado no intervencionista presentaron
un panorama reducido para la participación del Estado en la economía, mostrando su
función como garante y protectora de las reglas de juego del libre mercado. Tal como lo
señala Polanyi (1997) la autorregulación del mercado se convierte en el centro de
gravitación de las decisiones económicas a partir del siglo XIX.

No obstante, las necesidades económicas y las presiones políticas y sociales
provocaron cambios en las funciones que venían caracterizando al Estado. Este cada
vez asumirá una actitud más activa y de mayor intervención, buscando corregir los
problemas surgidos del capitalismo que repercutieron de manera negativa sobre la
población. Luego de la primera y segunda guerra mundial, el paradigma del Estadonación inicia su proceso más alto de aceptabilidad global, adquiriendo una forma
política particular, conocido como Estado de Bienestar (Montagut, 2000). Bajo este
contexto de cambios políticos, económicos y sociales, en 1936 aparece la obra de
Keynes, Teoría General del Interés, la Ocupación y el Dinero, obra en la que el autor
presenta la justificación teórica para la intervención del gobierno y que introduciría
nuevas reflexiones y debates sobre la forma de entender la economía y el papel del
Estado4.

4

Existe una amplia discusión entre la economía y la ciencia política en lo que refiere al concepto de Estado de Bienestar. En
este documento se deja este debate a un lado para enfocarse al problema exclusivo de la intervención del Estado en la
economía.
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Sin embargo, contrario a lo supuesto bajo el liberalismo económico, la introducción de
mercados libres no condujo a la supresión de normativas, regulaciones e
intervenciones del Estado; por el contrario, potenció su alcance, dado que los
administradores del Estado tuvieron que estar en guardia para asegurar el libre
funcionamiento del sistema5. De esta manera, se posiciona la idea de que la economía
del librecambio constituye un producto de la acción estratégica del Estado, y la política
pública constituye su eje central de aplicación.

5

En la década de los setenta el Estado de Bienestar entra en crisis, afectándose su rol como promotor y garante del bienestar
social y económico. La crisis se sustenta en la pérdida de capacidad de los Estados para planificar el desarrollo por la poca
probabilidad de prever las condiciones del contexto económico. A partir de aquellos momentos se instrumentan las políticas de
desregulación y desreglamentación inspiradas por algunas de las corrientes de la escuela neoclásica, así como las políticas de
privatización y de reducción del gasto público. El Estado se dedicó entonces a producir no sólo una gran eclosión de leyes que
permitieron la abolición de reglamentos restrictivos y proteccionistas; sino también de un crecimiento de las funciones
administrativas, el cual estaba dotado de una burocracia central capaz de desarrollar las tareas fijadas por los portavoces del
liberalismo, en especial para Colombia después de la Constitución de 1991 (Trujillo, 2008).
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3.2 MARCO TEÓRICO.

Fallas de mercado: Una aproximación a la teoría económica.
Buena parte de la literatura económica, evalúa el problema de las fallas de mercado
como una de las características de partida del Estado en su intervención. El
delineamiento de objetivos por parte del ente gubernamental, desde el estricto análisis
económico, debe valorar una serie de situaciones que requieren de comprensión y
claridad conceptual para avanzar en el documento, debido a que buena parte de los
teóricos inician sus discusiones a partir de la justificación de intervención del Estado en
la economía.

La primera justificación de intervención del Estado en la economía es en los
denominados bienes públicos. Además de su indivisibilidad, este tipo de bienes posee
dos características fundamentales: no rivalidad, es decir, solo puede ser producida para
todos los individuos; y la no exclusión, esto es, una vez producidos nadie puede quedar
por fuera de su consumo. Estas características hacen que los individuos, al contrario
como sucede con los bienes privados, no revelan sus preferencias. Ante esta situación,
habrá individuos que no están dispuestos a pagar por el disfrute del bien bajo
condiciones de competencia (free riders), y productores que tampoco estén dispuestos
asumir las pérdidas que se generarían (Ortegón, 2008). En ambos casos, el Estado a
través de sus políticas públicas debe intervenir para alcanzar una situación óptima.

Desde este punto de vista económico, lo relevante es establecer la cantidad óptima del
bien público a partir de definiciones de consumo que garanticen los mínimos vitales,
determinados cultural y geográficamente, en un escenario en el cual se equilibren la
eficiencia financiera de las empresas y la eficacia de su acción en términos de calidad y
cobertura. Sin embargo, para bienes privados la teoría neoclásica basada en el
principio del beneficio (cada contribuyente debería pagar por cada unidad suministrada
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del bien público, un impuesto igual a su valoración marginal), trata de resolver los
problemas de optimización; pero como lo resalta Samuelson (1970), dados los
supuestos de la revelación de preferencias y el conocimiento de información que
asume la teoría, resulta imposible el cumplimiento de estos por tratarse de bienes
públicos, haciendo que la solución óptima sea alcanzable a partir de redefiniciones
como se presenta en el inicio de este mismo párrafo.

Buscando entender los procesos de asignación que realiza el Estado, la teoría de la
Escogencia Pública (public choice) intenta dar una respuesta bajo la perspectiva
institucional. Plantea que los procesos de escogencia que realizan las personas cuando
no seleccionan alternativas sólo para sí mismos, para su consumo o producción
privada, sino para la comunidad a la que representan, son denominadas de escogencia
pública. Asume que los individuos que realizan este tipo de escogencias
(representando al Estado) se comportan guiados por la misma racionalidad que lo
hacen cuando escogen como consumidores en el ámbito privado, tratando de
maximizar sus beneficios y minimizar sus costos (Buchanan, J; Tullock, G, 1962)
(Sabino, 1991). Esta visión microeconómica del comportamiento racional de los
políticos y de burócratas reduce el comportamiento del Estado únicamente a un
problema de conducta, obviando la complejidad de los intereses de la estructura del
Estado y los administradores públicos.

Ahora bien, existen conductas de agentes económicos que afectan la situación de
bienestar de otros individuos, sin que quien la produzca se vea afectado, a lo que se le
denomina externalidad. Esto ocasiona que el beneficio o costo marginal social sea
diferente al beneficio o costo marginal privado. El problema de las externalidades se
encuentra en que dan incentivos erróneos desde el punto de vista social. Así,
verbigracia, el uso de un servicio público (agua, gas) debería reflejar el costo marginal
por el uso del servicio más el costo que ello ocasiona a los demás usuarios.
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En el caso de las externalidades positivas como la tecnología, estas se consumirán o
producirán en una cantidad inferior a la socialmente óptima. Cosa distinta ocurre con
las externalidades negativas como la contaminación, donde se consumirán o
producirán en una cantidad mayor a la socialmente óptima. Esta divergencia entre los
beneficios y los costos que conduce a asignaciones ineficientes dan sustento a la
intervención del Estado. En referencia a este tema, Coase (1981) estableció que
cuando los derechos de propiedad están bien definidos y no existen costos de
transacción, la presencia de externalidades no tendría que conducir a asignaciones
ineficientes de recursos debido a que los agentes que son generadores y receptores de
la externalidad estarían de acuerdo a llegar a un acuerdo para internalizar el efecto
externo.

Otro escenario que justifica la intervención del Estado es la presencia de mercados
incompletos. Se presenta cuando el mercado no proporciona necesariamente todos los
bienes para los cuales hay demanda, aunque el costo de producirlos sea menor al
precio de la demanda, como el caso de la investigación o el crédito para la educación
superior o formación de científicos. En la mayoría de los casos quedan por fuera no por
falta de rentabilidad, sino por falta de información que segrega a un tipo de demanda,
generalmente por insuficiencia de ingresos o de liquidez. Este tipo de imperfección nos
conecta al de las fallas de información, que lleva a una provisión socialmente
inadecuada de los bienes o servicios. Con escasez de información los individuos no
producen o consumen lo deseable, generando transacciones desiguales (Ortegón; Op.
cit.).

Existen algunos bienes denominados de merito (o necesidades preferentes) como la
educación, salud y la ciencia, que por ser intrínsecamente deseables deberían ser
provistos por el Estado para que se consumieran en cantidades mayores a las que los
individuos elegirían por sí mismos. Lo mismo ocurre con las necesidades indeseables
(como el crimen, la inseguridad, el alcoholismo, etc.), el mercado da respuesta
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contradictoria con respecto al óptimo social, por lo que se hace necesaria la
intervención del Estado mediante políticas públicas. Lo anterior se sustenta en la
posibilidad del Estado de poseer más y una mayor cantidad de información, y mejor
criterio que los individuos para tomar decisiones, evaluando los riesgos de mejor
manera que el mercado (Musgrave, 1992).

De igual manera, el mercado no responde satisfactoriamente, o es lento en provocar
efectos sobre los productores en situación de riesgo, incertidumbre o de elevada
urgencia, como desastres naturales o convulsión social, y mediante la implementación
de políticas de Estado se pueden corregir estas situaciones. Por último, también se
presentan fallas de mercado debido a la forma como se distribuye la riqueza, y la
imposición y composición de los impuestos refleja la intervención del Estado
(Dornbusch, 2008).

No obstante lo anterior, como lo señala Alberto Venegas (1997), muchos de los bienes
clasificados como públicos son producidos por el sector privado y muchos de los
clasificados como bienes privados son producidos por el gobierno6, por lo que sería
imposible destacar el papel del Estado en la asignación de recursos bajo el solo
concepto de bienes públicos. De igual manera, las valorizaciones subjetivas y
cambiantes no permiten aplicar a casos concretos las categorías de bienes públicos y
privados, lo cual incluye la imposibilidad de determinar directamente cuándo una
externalidad es o no deseada7, lo que obliga a tener cuidado con el tratamiento
riguroso de bienes públicos a través de los criterios exclusivos de no rivalidad y no
exclusión.

6
7

Op. Cit. Venegas. Página 12.
Op. Cit. Venegas. Página 13.
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Con esta aproximación básica a las fallas de mercado y la intervención del Estado,
conviene examinar el comportamiento de los bienes ambientales dentro de la
economía, centrando nuestra atención en el suministro del agua como un SPD.

Bienes Ambientales; una aproximación económica.

La acción de la competencia, desde los teoremas del bienestar, genera una situación
de equilibrio. A pesar de las virtudes del modelo de competencia, algunos servicios
públicos como la distribución de agua potable y alcantarillado, electricidad o la red
básica de telefonía fija son prestados por monopolios naturales. Para estas Empresas
Prestadoras de Servicios Públicos Domiciliarios sus costos, en la mayoría de los casos,
consisten en inversiones fijas de largo plazo que generan importantes economías de
escala. En tales casos los mercados no serán competitivos y es necesario que un
regulador fije precios, estándares de calidad y condiciones de acceso a redes
monopólicas que limiten el poder de mercado de la empresa dominante (Sanabria,
2006). Sobre este punto, Vickrey (1947) hace una propuesta por el lado las posturas
del equilibrio de Edgeworth, en el sentido de que el supuesto de la progresividad de la
tarifa establece una relación directa con el bienestar social, y por otro, el problema del
beneficio social con los planeamientos de Pigou (1920). Bienestar social podemos
definirlo como aquello que los miembros de una sociedad consideran que contribuye a
aumentar su calidad de vida, individual y colectivamente. Desde la economía, el
bienestar se explica desde las preferencias humanas (Herruzo, Op. cit). Esto se
profundizará más adelante.

Ahora bien, respecto al problema del servicio de acueducto, se han generado una serie
de controversias, desde donde se generan propuestas con el objetivo de mejorar la
prestación, cobertura y cobro de los servicios públicos, concluyendo que es necesario
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revisar por un lado los métodos que se utilizan para fijar tarifas y, por el otro, las
instituciones que aplican la regulación (Galetovic, 1999).

Se ha reconocido desde siempre que los entes reguladores tienen dos grandes
problemas: uno el de la eficiencia, al tener dificultades para conocer los costos de la
prestación del servicio, la tecnología adecuada, los costos de implementación, las
preferencias y demanda de los usuarios; dos el de la eficacia, en el sentido de cómo
lograr que los usuarios reciban el servicio adecuado, en el sentido de calidad y
cobertura, con tarifas óptimas socialmente.
.
Con respecto a la valoración de los bienes con contenido ambiental, Menger (1995)
propone como solución al problema de valoración asignar un precio a los recursos
naturales, considerando sus características posibles y capacidad de generación. Al
buscar la eficiencia económica entre varias alternativas se pueden determinar políticas
y estrategias con mayor conocimiento de causa sobre la importancia de la
conservación de los recursos.

En la misma línea, la microeconomía neoclásica asume que las personas eligen
aquellos objetos o experiencias que mejor satisfacen sus preferencias, lo que
presupone que los sujetos son quienes pueden juzgar de una mejor manera su nivel de
bienestar en cada situación, y que ellos maximizan la satisfacción de sus preferencias.
En lo anterior, el análisis económico propone utilizar la observación de conductas
sociales para extraer consecuencias sobre los cambios en el nivel de bienestar de las
personas, y a partir de allí, desarrollar medidas apropiadas para evaluar los cambios en
el bienestar social. En este sentido, el valor económico se desarrolla como una
construcción teórica que refleja el bienestar de las personas. Podemos decir, entonces,
que una experiencia tendrá valor económico si aumenta el bienestar de quien lo
consume o lo disfruta (Prada, González y Polomé, 2001).
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A partir de la propuesta de evaluación de eficiencia del servicio público del agua a
través de la economía de bienestar, y su concreción a través de la política pública, es
apropiado delimitar el concepto de esta última, para entrar a detallar la propuesta.
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Tarifas y subsidios a partir de la teoría de William Vickrey.
Como se presentó atrás, las reformas emprendidas en las últimas décadas se han
caracterizado por disminuir la presencia del Estado en las actividades económicas,
permitiendo de manera creciente la participación del sector privado en la producción de
bienes y servicios en mercados que eran de total dominio estatal. El supuesto que
subyace en estos cambios es que el privado alcanza mejores niveles de eficiencia y por
tanto se generan escenarios de mayor equidad. Como resultado de esta concepción
aparece el sistema de mercado competitivo. En este, el privado o la ejecución de las
empresas públicas dentro de esquemas privados, reemplazan en buena medida al
Estado proveedor directo de servicios públicos. Queda entonces para éste, y frente a
las responsabilidades de la calidad de vida, las funciones de vigilancia, regulación y
control de las actividades emprendidas por las empresas prestadoras de servicios
públicos. Con ello, se pretende

garantizar calidad y cantidad del servicio, y la

estabilidad económica de las empresas. Sin embargo, y dado que la inversión para la
oferta de servicios es alta y se parte de unas condiciones establecidas por la oferta
pública, en suficientes casos el mercado no resiste la competencia directa de varias
empresas. Las soluciones eficientes en el sentido paretiano se pueden lograr a través
de la simulación de la competencia entre el agente y el principal por medio de la
regulación de monopolios o de la competencia monopolística (Sanabria, 2003).

La dinámica del comportamiento competitivo que produce resultados óptimos se ha
definido en términos de la cantidad de compradores y vendedores que operan en el
mercado. Si bien existe una tendencia en este sentido, es posible reflexionar sobre las
estructuras de mercado que arrojan asignaciones eficientes en el sentido paretiano que
necesariamente no impliquen hacer supuestos sobre el número de agentes que
participan en él. La asignación de los bienes y servicios puede verse afectada por el
tamaño de la escala y de los rendimientos esperados que impedirán el ingreso de
oferentes al mercado que no cuenten con estos requerimientos. Cuando el número de
las empresas es reducido y el tamaño de la escala necesaria para ingresar al mercado
es alta, las empresas aumentarán su tamaño considerablemente respecto a la industria
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en términos marshallianos, los efectos sobre el precio conducirán a unos resultados
menos competitivos que pueden terminar por perjudicar al consumidor si éste está
sujeto a una tasa salarial o de ingresos inflexible.

No obstante, teóricamente se puede inducir en la conducta competitiva de las
empresas un sentido de responsabilidad social a través de una política pública que
permita corregir los efectos de esta estructura de mercado, mediante el establecimiento
de simulaciones de empresas competitivas y a partir de ellas las determinaciones de
tarifas y de progresividades por un regulador social (Vickrey, 1973). De esta manera,
las tarifas deben reflejar los intereses de cada una de las partes: las empresas en su
interés legítimo de obtener rentas que se acerquen a un mercado de libre concurrencia,
que para el caso, dado el escaso número de oferentes se comporta como uno de
cuasimonopolio, mientras que los consumidores esperan acercarse a un mercado de
competencia perfecta en términos de precios.

Vickrey desarrolla una solución al problema descrito anteriormente a través de la teoría
de los incentivos8. El escenario requiere del diseño de reglas e instituciones que
induzcan a los agentes a revelar de forma sincera la información socialmente
relevante que ellos puedan poseer. Allí, “el principal” (que en este caso es el Estado)
cuenta con la habilidad de diseñar las reglas del juego establecido por los otros
agentes (consumidores y productores), con la condición

que

ellos

deben

ser

inducidos a participar.
Este último autor9 (Vickrey, 1961 y 1948) parte del supuesto de que los mercados son
imperfectamente competitivos y que el Estado puede crear condiciones donde la
asignación eficiente de

los recursos puede mantenerse. Inicialmente, el modelo

La teoría de los incentivos corresponde a un caso simple de la teoría de juegos con información incompleta en la que la
negociación ha sido eliminada. Este enfoque se preocupa por examinar la descentralización de la información en
situaciones multiagentes (Laffont, 1996)
9 Vickrey desarrolla su modelo para el caso de las tarifas impositivas en el cual hay infinito, o muy grande cantidad de usuarios.
Sin embargo su propuesta permite desarrollarse con pocos agentes.
8
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supone que si la regulación está bien diseñada actuará como si el principal comprara la
mercancía al vendedor y se la entregara al comprador, en los términos en que la oferta
y la demanda pudiesen maximizar sus beneficios. Para efecto del intercambio, el precio
que resulta es la elección de un bien público con costo cero, donde cada negociante
tiene la disposición de pagar un valor igual a su excedente neto, donde:
 ′      ′  

(1)

V es el excedente del vendedor, S es la oferta, x son los bienes o servicios, y,
′ 

∞

   ′   dx

(2)

W es el excedente del comprador, D es la demanda.

El principio básico está en otorgar al agente el valor de la externalidad social que él
crea dentro del mercado con su participación. Si p* es el precio de equilibrio cuando
todos los agentes están presentes y (p*-k) es el mismo precio cuando todos excepto el
agente k están presentes, el valor de la externalidad es la diferencia entre el bienestar
social de todos los agentes excepto el agente k para p* y el mismo bienestar social
para (p*-k). Lo cual se representa de la siguiente manera:
  ′    

′   

  
  ′  

′   

 

!

′



      

 ′   

(3)

En la gráfica 3, el área sombreada muestra el bienestar social cuando todos los
agentes excepto k están presentes en el mercado. La externalidad positiva (el bienestar
adicional por la presencia del agente k) es el área adicional ganada por el
desplazamiento de la oferta. Pero las ganancias de aportar la información son el área
entre los precios p*, p*-k, y la curva de oferta "  ′ #
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GRÁFICO 3. Curvas de Bienestar Social.

Fuente. Tomado de Laffont (1996).

A través de este método de determinación de pago, ningún oferente tiene,
teóricamente, un incentivo directo de tergiversar o adulterar la información de su
programa a ofertar. Si el agente suplantara la información de su oferta para hacer que
las condiciones del mercado cambien y se muevan del punto p, por decir una caída
por debajo de   ′ ,

esto no ocasionará alguna etapa especulativa dentro del

mercado por cuanto las empresas reconocerán que un aumento de las cantidades
producidas inducirá una disminución de los ingresos marginales que estarán por debajo
de los costos marginales al producir tal adición. Por el contrario, si lo que el agente
busca es estimular la oferta para que se ubique por encima de p, la cantidad que él
estará colocando se reducirá, pero la cantidad pagada por su oferta se recortará por
más del valor para cubrir sus costos marginales (Vickrey, 1961).
Por otro lado, si las empresas prestadoras de servicios poseen la seguridad de que el
precio de equilibrio caerá dentro de un rango muy cercano a sus estimaciones,
es

posible que algunos de los agentes indirectamente interesados en ocultar

información en relación con los reportes sobre la demanda y oferta, salgan al mercado
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de su rango de ejecución, en dirección a buscar una mayor elasticidad. Tales sombras
sobre los precios, alejados del valor de equilibrio, podrían resultar en mayores pagos
para los otros oferentes, y por debajo del equilibrio para los demandantes; así, ningún
comprador o vendedor se beneficiará directamente de sus omisiones y la asignación
óptima será preservada (Vickrey, 1961).

El Estado debe proveer incentivos y estímulos para lograr la cooperación eficiente de
los individuos en el proceso de producción dentro del mercado, y la dinámica
distributiva de los impuestos y los subsidios se convierte en un

intercambio entre

equidad e incentivos o equidad y eficiencia. Vickrey (1947) en su propuesta de
progresividad tarifaria para la tasa impositiva, la define como aquella que promueve la
equidad económica a través de una mejor distribución del ingreso, del bienestar, del
consumo o de cualquier otra medida de status económico. No obstante, los criterios
sobre progresividad se extienden más allá de la carga tributaria o tarifaria diferenciada
entre los diferentes grupos socioeconómicos.

Retomando el propósito de los servicios públicos, desde el punto de vista de la
información, la tarifa puede definirse con más relativa facilidad dada la baja elasticidad
de su consumo. Si el uso del servicio es absoluta e imperiosamente necesario, en el
corto plazo se pueden asumir elasticidades en la que los cambios en las tarifas no
inducirán a un cambio en las cantidades mínimo-vitales consumidas, pero si puede
generar un deterioro en la capacidad de pago o en la disponibilidad del ingreso de los
hogares, como se dijo atrás. Bajo el esquema de los bienes públicos, la progresividad
del sistema debe articularse con elementos como la rivalidad y exclusión. Poder
articular estos elementos es bastante complejo, y depende de la información que se
cuente sobre las condiciones reales, excluyendo asimetrías, a favor de los hogares
(equidad) y equilibrios de las empresas prestadoras de servicios (eficiencia).
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De acuerdo con lo anterior, la homogeneidad de la función de utilidad de los individuos,
y la exogeneidad de los ingresos han sido objeto de crítica y han permitido la
modificación

del

contenido

teórico. Mirrlees (1971) aportó la solución a este

problema, agregando a los análisis nuevos elementos. Si bien consideró que los
agentes pueden poseer la misma función de utilidad la particularidad de cada individuo
dependerá de la forma en que cada uno obtiene su ingreso. Esta será la gran diferencia
con las posturas anteriores, ya que el ingreso bruto es producto de los salarios y de las
horas laboradas sobre las cuales se determina la maximización. Adicionalmente, la
función de utilidad incorpora el consumo, el tiempo laborado e implícitamente el ocio;
elementos que el individuo valora en el momento de aplicarle una medida de política
pública como los impuestos o el pago de aportes más altos.

La función de utilidad descrita adopta la forma:
$ % &

(4)

Donde (x) es el consumo y (y) el tiempo laborado.

Si se acepta que la productividad varía entre los individuos, entonces n corresponde a
la cantidad de trabajo que ofrece cada uno por unidad de tiempo. Si alguien trabaja y
horas, su cantidad total de trabajo seria

'(  ). El número de personas con un

parámetro laboral n es *+. Función que es diferenciable y denota la densidad por
habilidad ,+  *+′. De allí, que la cesta elegida por un agente dependa del grado
de habilidades productivas que posea.

La elección de consumo del hombre n-esimo se denota por  % &. Entonces la cantidad
total de trabajo disponible en una economía es:
∞

-    - ,+ +

(5)
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Y la demanda agregada para el consumo de bienes es:
∞

-    . ,+ +

(6)

Si el gobierno adopta alguna medida tributaria como un impuesto al ingreso, puede
disponer de una oferta de trabajo individual z que podría consumir no más de /0
después del impuesto; el gobierno puede escoger la función c de forma arbitraria pero
está restringido a hacer que la medida sea lo más benéfica posible, esto hace que sea
una función semi-continua. Los individuos tienen disponibles unas opciones que
maximizan su utilidad, sujeta a una restricción presupuestal.
- % 1 ) maximiza $ % & sujeto a

2 /+&

El gobierno escoge la función c que maximice la función de bienestar:
′ 

∞

   34  ,+ + (7)

Donde G es la función de utilidad de cada individuo obtenida por la combinación
especifica de x e y. La maximización de la función está restringida por las posibilidades
de producción a las que se enfrente el gobierno H (Z). La restricción es:
- 5 6.

(8)

Si la utilidad se expresa en función del consumo de la forma

, el criterio para

restringir la función objetivo estará determinado por los argumentos de primer y
segundo orden de la utilidad (u1 y u2). Esta adopta la forma:
4 +/ ′ +&   4  ! donde

78
7

  4 &9 ′   

:;<


(9)
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El problema está en maximizar el bienestar, después de deducirle el consumo
agregado y adicionarle el valor de la cantidad de trabajo:
 -  =.  3 4   

Si se determinan los parámetros $ %

 % & 



 =& +,+ +

(10)

se podrá determinar el programa óptimo de

gravamen o transferencia a fijar. El monto del gravamen o del aporte se establece de
acuerdo con:
=0  /0

(11)

Finalmente, es importante reconocer que los problemas relacionados con los
gravámenes deben ser resueltos para la demanda como para la oferta, buscando la
eficiencia del mercado y la eficiencia en los programas diseñados para el cobro y
asignación de los recursos. Los incentivos constituyen la solución a los inconvenientes
en el diseño de la política, de esta forma los agentes percibirán los beneficios reales de
los programas redistributivos o tarifarios y valorarán las acciones del Estado.
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4. CÁLCULO DEL BIENESTAR CON LOS CAMBIOS DE TARIFA DEL AGUA EN
GIRARDOT.

Tarifas de servicios públicos domiciliarios en Colombia.
La historia de los SPD en Colombia se divide en dos, antes de la Constitución de 1991
y después de esta, que junto con la Ley 142 produjeron un rotundo cambio en el
objetivo de eliminar la inequidad, disminuir el despilfarro y garantizar su prestación. A
partir de 1995 se expidieron regulaciones para agua, energía y telecomunicaciones,
implementando así un nuevo modelo en el marco de las reglas de mercado, que se
tradujo posteriormente (comparado con lo que venía ocurriendo antes de 1994) en una
mayor cobertura, mejora en la calidad del servicio y un eficaz enfrentamiento a
fenómenos como el del Niño.

Se puede afirmar que la privatización de servicios públicos permite al Estado ejercer un
papel subsidiario en la provisión de servicios de utilidad pública, concentrándose en
facilitar el acceso universal a los servicios mediante subsidios. Con el nuevo modelo se
pretendía lograr y garantizar “el Principio de Solidaridad” por medio de: uno, los
sectores Industria, Comercio y los estratos 5 y 6 subsidian el consumo de los estratos
1, 2 y 3; y, dos, con recursos del Presupuesto General de la Nación (Echeverri, 2002), y
para el caso de Girardot, con excedentes de operación de las empresas se completa el
monto requerido.

La ley pretende un equilibrio entre los recursos que se aportan y los recursos a
subsidiar. Las contribuciones hasta en un 20% de la tarifa (para estratos 5 y 6),
mientras que los subsidios se distribuyó hasta en el 50% de la tarifa para estrato 1,
hasta en el 40% de la tarifa para estrato 2, y hasta en el 15% de la tarifa para estrato3.
El estrato 4 quedó con tarifa plena como reflejo del costo eficiente de la prestación del
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servicio y como estrato que representa el mercado competitivo, como se señaló en el
marco teórico.

Estructura del modelo de bienestar.
Ya sea que el gobierno se encargue de la prestación del servicio o elija regular a las
ESPD, la fijación del gravamen óptimo debe resolverse con criterios que incrementen el
bienestar social sin afectar la sostenibilidad económica de las empresas. Si el sistema
está en condiciones de lograr una asignación óptima, la presencia de las tarifas
reguladas por la autoridad competente (CREG, CRA, CRT, etc.)10 implica que las tasas
marginales de sustitución no sean iguales a las tasas marginales de transformación
como se operaría en los esquemas de producción neoclásicos. Visto desde el
enfoque del productor y bajo unas posibilidades restringidas por el gobierno, las
alternativas para tasar o subsidiar deben permitir a los agentes maximizar sus
utilidades. Para la función de bienestar debemos abordar los agentes que intervienen
en su definición.

Consumo.
En general, en las estructuras económicas se supone que los precios determinan las
elecciones del individuo, y por tanto, la función de utilidad para cada agente puede
depender del nivel de precios al que se enfrente. En el caso especial en que las
preferencias sociales coincidan con las preferencias individuales, la función de utilidad
>?, servirá como medida de bienestar si supone un número de usuarios
suficientemente grande o infinito. Para el caso de Girardot, de acuerdo con el
ordenamiento institucional, inicialmente se asimilan todos los usuarios viviendo en las
condiciones del estrato competitivo y con una tarifa de mercado competitivo.

CREG: Comisión Reguladora de Energía y Gas; CRA: Comisión Reguladora de Agua; CRT: Comisión Reguladora de
Teléfono.
10

36

Asimilando al caso más convencional, muchos demandantes y muchos oferentes, la
función se denotaría como:
>?  $ ?

(12)

Donde q es un vector de precios y x el vector de cantidades de la demanda. En el caso
de los SPD en Girardot, de manera análoga se puede asumir que estos están
constituidos por un conjunto limitado de servicios, acueducto, agua, alcantarillado,
energía eléctrica, gas y telefonía, el cual a través de la tarifa diferenciada en los
estratos garantiza el criterio de progresividad formulado por Vickrey, y a partir de dos
exogenidades establecidas por ley, el número de estratos y el estrato competitivo se
ajusta el nivel de aportes-transferencias entre los estratos en la pretensión de
garantizar el ideal de la calidad de vida digna y los demás mandatos constitucionales.

Con ello se resuelve el que la función de cálculo de las tarifas del agua sea discreta,
mientras que la correspondiente a los impuestos propuesto por Vickrey y Mirrlees sean
asimilables a continuas con distribuciones aproximadamente normales en razón a la ley
de los grandes números.

Para el caso convencional o de mercados perfectos o con asimetrías de información
como lo formulan

Vickrey y Mirrless, pero dentro de funciones continuas, si  

@>A@? y 4  @$A@- tenemos que:
CD

B    4  CF E   G- 


(13)

La anterior ecuación se maximiza de acuerdo con la restricción:
 ?
Que al derivar respecto a ?B arroja:



!

(14)
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   ? 

CHE
CFE

(15)

Dado que las cantidades del bien k se reemplazan con los cambios del bien i en razón
a la variación de los precios en el supuesto de existir elasticidad de sustitución. Pero en
el caso de los servicios públicos al no cumplirse esta restricción, se requiere de un
tratamiento especial que fue presentado como exogenidades del modelo, párrafos
atrás.

Producción.
Para el caso de las ESPD el vector de las tarifas deseadas puede denotarse como
   % I # # %  # Es a partir de esta información que se resuelve para las empresas el
óptimo social, en donde este difiere del precio para los usuarios de los estratos 1, 2, 3
en el monto de la contribución aportada o recibida que tiene forma de tarifa impositiva.
Así, ?    J

supone que los estratos 5 y 6 tendrán un pago superior al valor

consumido, que debe ser asignado como subsidio a los estratos 1, 2, 3, entonces en
este caso ?    J .

Si &  & % I # # % & , es el vector de la generación y/o conducción de SPD, y si esto
ingresa al consumo en forma de insumo, su registro puede llevarse de tal forma que
aparezca de forma negativa. De esta forma la restricción de las ESPD es:
&  ,& % I # # % & 

(16)

Donde la función debe ser derivable, y si 1 K !L  M% I % + La maximización de
beneficios delas ESPD bajo la simulación de un mercado competitivo, correspondiente
al estrato 4, se da en relación con el precio, es decir, la tarifa, de tal forma que:
N   N , & % I % &  ; L  O% I % +

(17)
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Allí

, denota la derivada de la producción de SPD respecto a & . Al existir una

producción donde participen las empresas públicas y privadas, la demanda será el
resultado de la producción de servicios disponible en el caso de que el mercado se
vacié. La producción de las empresas públicas se describirá como:
0  ,0 % I # # % 0 

(18)

Entonces, la condición de equilibrio que relaciona la demanda y la oferta, bajo
las restricciones tarifarias y las exogeneidades presentadas, es:
?  &  0

(19)

Si se asume que las ESPD operan bajo rendimientos constantes a escala, la función de
beneficios de estas se puede maximizar y los resultados de su equilibrio serán iguales
a cero y se expresa como:
  &  !

(20)

Esta será la restricción presupuestal a la que se enfrenta la empresa maximizadora de
beneficios. Al sustituir la condición de equilibrio la función resultante será:
?   



    0  !    J



   0

(21)

Si la empresa se encuentra en un nivel de sostenibilidad adecuado (Beneficios dentro
de un mercado competitivo iguales a cero), el valor subsidiado dependerá del resultado
de ?L  L que corresponde a JL. Para los estratos bajos la diferencia será negativa
sugiriendo

el valor

a

subsidiar. Por el contrario, los estratos altos arrojarán un

resultado positivo que indica el valor del aporte a transferir. Ya sea que el resultado sea
un aporte o subsidio el valor arrojado por la primera parte de la ecuación (21) será
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compensado por la sumatoria del sector público que se sostiene eficientemente sólo
con el precio regulado.

1   L L  M% I % +: es resultado del precio regulado en función del ingreso de los
hogares y se asume como DAP de manera diferenciada por estratos.

Función de Bienestar.
La determinación de la función del consumidor y la función de costos nos lleva a definir
que el Bienestar total (W) viene dado por la siguiente función:
:

    &@&  91?% ?

(23)
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Modelización Econométrica.
Para estimar las funciones de subsidio y de contribución en el mercado regulado de
servicios públicos domiciliarios del acueducto, desarrollando la parte teórica en la que
se presenta que si la regulación está bien diseñada actuará como si el principal
comprara la mercancía al vendedor y se la entregara al comprador, en los términos en
que la oferta y la demanda pudiesen maximizar sus beneficios, se presenta una forma
funcional general de cada estrato:
1P  G   G 1P   QP

(24)

De manera particular, se definen las ecuaciones para cada uno de los estratos:

CUADRO 5. Planteamiento modelaje econométrico.
ACUEDUCTO
ESTRATO 1

RM   GS  G RMP  TP

ESTRATO 2

RO   GS  G ROP  G ROP  TP

ESTRATO 3

RU   GS  G RUP  G RUP  TP (27)

ESTRATO 5

9RM   GS  G 9RMP  TP

ESTRATO 6

9RO   GS  G 9ROP  G 9ROP  TP

(25)
(26)

(28)

Donde, SA: Subsidio, CA: Contribución, GS % G % G : Parámetros de la función.

(29)
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5. CÁLCULO DEL BIENESTAR CON LOS CAMBIOS DE LAS TARIFAS EN
GIRARDOT.

Resultados del modelo.
Para el modelaje econométrico planteado para la solución del bienestar en el SPD
acueducto para Girardot, en el periodo 2002-2008, se utilizaron los datos trimestrales
de los subsidios y los aportes de cada uno de los estratos en Girardot, obtenidos a
través del Sistema Único de Información de Servicios Públicos (SUI).

De acuerdo con las pruebas Dickey-Fuller, se hallaron los parámetros de cada función
mediante un modelo ARIMA, debido a que las series no son estacionarias en niveles,
requiriendo una diferenciación para lograr la condición de estacionariedad, y que se
muestra en el cuadro 5, con la serie ya diferenciada.

CUADRO 6. Pruebas de Raíz unitaria en diferencia (Dickey-Fuller).

Variable

Test

Valor
Crítico
(1.0%)

Ljung-Box

SA1

T=-3,858

-4,029

0,87

SA2

T=-1,577

-3,485

0,15

SA3

T=-1,240

-3,458

0,19

CA1

T=-1,390

-3,489

0,9

CA2

T= -1,452

-4,314

0,74
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CUADRO 7. Resultados econométricos SUBSIDIO.
MODELOS AUTOREGRESIVOS DE LOS SUBSIDIOS DE ACUEDUCTO
Estrato 1
Estrato 2
Estrato 3
-0,4236
D(SA1(-1))
(2,98764)
-0.765409
D(SA2(-1))
(0,008)
-0,6578
D(SA2(-2))
(3,2455)
-0,98764
D(SA3(-1))
(1,87674)
-0,28769
D(SA3(-2))
(0,87644)
4,567E+14
-0,9E+9
(-1,6754)
Constante
(8,87655)
(0,0034)
(0,2345)
Durbin Watson
1,65663
2,3432
2,0982
Coeficiente de Determinación
0,4566
0,6546
0,6543
FUENTE: SUI y cálculos propios.
En paréntesis se presenta el valor de la prueba t en absoluto.
Significancia al 5%.

CUADRO 8. Resultados econométricos APORTE.
MODELOS AUTOREGRESIVOS DE LAS CONTRIBUCIONES DE ACUEDUCTO
Industria,
Comercio
Estrato 5
Estrato 6
Estado
-0,7853
D(CA5(-1))
(1,3446)
-1,5409
D(CA6(-1))
(8,7564)
-0,7538

D(CA6(-2))

(4,6535)
-0,6445

D(AICO(-1))

(2,56356)
-0,23254

D(AICO(-2))

(2,5653)
2466829

35728349

1,43E+8

(0,00073)

(0,03524)

(0,42351)

1,943

2,3556

2,4572

Coeficiente de Determinación
0,4566
0,6546
FUENTE: SUI y cálculos propios.
En paréntesis se presenta el valor de la prueba t en absoluto.
Significancia al 5%.

0,6543

Constante
Durbin Watson

y
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CUADRO 9. Planteamiento de los modelos.
ACUEDUCTO
ESTRATO 1

RM  V%WXY  MV  !%VOUZRMP  TP

ESTRATO 2

RO   !%[Y  [  !%XZWVROP  !%ZWX\ROP  TP

ESTRATO 3

RU   M%ZXWV  !%[\XZRUP  !%O\XZRUP  TP

ESTRATO 5

9RM  OVZZ\O[  !%X\WU9RMP  TP

ESTRATO 6

9RO  UWXO\UV[  !%X\WU9ROP  !%XWU\9ROP  TP

Donde, SA: Subsidio, CA: Contribución.

Como lo muestran los cuadros 6 y 7, los modelos resultan significativos al 5% luego de
estimarlos mediante un modelo de serie de tiempo diferenciado ARIMA. Los resultados
muestran que del balance de la ESPD ACUAGYR S.A E.S.P, para el acueducto de
Girardot, definido por la sumatoria de las pendientes (parámetros estimados) concede
restricciones de no negatividad. Esto es, que de acuerdo con los datos aportados,
siempre se trabaja en el cuadrante definido en la curva de bienestar (Gráfica 3). Con
ello se puede aceptar como poco probable que los agentes indirectamente interesados
en ocultar información en relación con los reportes sobre la demanda y oferta tengan
peso dentro de la construcción de las tarifas y estas, salgan del mercado en su rango
de ejecución paretiana. Si lo lograran para el caso del modelo estimado, encontrarían
una situación subóptima de menor calidad.

Una vez determinado este escenario a partir de los costos de producción, la pregunta
que cabe formularse, pero corresponde a otros desarrollos no previstos para este
documento, es el estudio del subóptimo que existe entre el equilibrio de eficacia y
eficiencia de la ESPD AGUAGYR. Esto es, las implicaciones sobre el bienestar del
equilibrio derivado de los aportes de los estratos cinco y seis a los uno, dos y tres. Para
ello se requiere, como se hizo, aceptar que las tarifas hacen que los costos de la
empresa caen en la zona de no negatividad como se afirmó en el párrafo anterior y que
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su aporte es positivo en función del equilibrio. Pero este es el mejor subóptimo? Eso
depende de manera conjunta de la eficacia, eficiencia y bienestar social generado y en
comparación con otras posibilidades de asignación de los aportes, así como
disposiciones de los consumidores.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
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El análisis de los elementos que constituyen la posibilidad de relación entre el Bienestar
y la eficiencia de las empresas, descrito a través de las ecuaciones formuladas y sus
análisis estadísticos para Girardot en la prestación del servicio público domiciliario de
acueducto presenta resultados interesantes que describen un cambio de bienestar para
los habitantes del municipio de Girardot (Cundinamarca).

Por una parte la estructura de las restricciones, a partir de las formas funcionales
(Cuadros 6 y 7) de los resultados del balance de la ESPD ACUAGYR S.A E.S.P, para
el acueducto de Girardot, definido por la sumatoria de las pendientes concede
restricciones de no negatividad, es decir, que la restricciones de la tarifa del agua, que
para este caso son los ingresos de los habitantes del municipio de Girardot, optimiza la
prestación del servicio público de acueducto, a través de la ESPD. El bienestar social
que se obtiene a través de la intervención del Estado en el tema de las tarifas se
encuentra dentro del área esperada, por lo que no resulta probable que los agentes
indirectamente interesados en ocultar información en relación con los reportes sobre la
demanda y oferta, salgan al mercado de su rango de ejecución, en dirección a buscar
una mayor elasticidad, lo que genera una acomodación óptima de los agentes en este
mercado.

En términos del bienestar, podemos establecer que las tarifas se encuentran dentro del
rango óptimo de manejo de precios a través de la política pública para el caso del
acueducto en Girardot, evidenciando que la intervención del Estado genera mercados
competitivos cuando hay variación en las tarifas del SPD del acueducto en Girardot. De
la misma manera se evidencia que el manejo de incentivos a través del mecanismo de
subsidio-tarifa, resulta eficiente desde la simulación de un mercado competitivo a través
del planteamiento de política pública en SPD, cuando ocurre una variación en las
tarifas del agua en el municipio de Girardot.
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De otro modo, se muestra que el programa de la empresa ACUAGYR S.A E.S.P es
convexo, es decir, que los incrementos de la función de la empresa son finitos, dando
lugar a que prefiera los puntos intermedios e involucrando menores valores al cobro en
las tarifas para los usuarios.

Igualmente, los resultados de las variables cumplen restricciones positivas y negativas
en dependencia del estrato, queriendo denotar que las políticas establecidas desde los
organismos de control, a través de una relación Principal-Agente, parecen cumplir con
los criterios técnicos planteados en la ley 142 de 1994, y son conducentes con la teoría
que simula un mercado competitivo.

Por otro lado, a través del resultado del modelo planteado, se puede asegurar que el
supuesto de no exclusión se cumple para el caso de los servicios públicos domiciliarios,
y que el análisis interno de los diferentes SPD, y que la formulación de políticas sobre
la regulación estatal en el SPD de acueducto, en su conjunto, muestra un equilibrio
entre empresas y consumidores, no sólo desde los equilibrios entre renta de las
empresas e ingreso de los hogares, sino como una medida que contribuye con
desarrollo equitativo y progresivo de un municipio como Girardot.

Para el tema de la regulación estatal, es útil resaltar que los elementos técnicos y
teóricos planteados desde la economía para la resolución de las fallas de los mercados
a través de la intervención pública (regulación), presentan una incidencia positiva con
los resultados deseados.
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ANEXO 1. Costos de tratamiento del agua en Girardot.

PERIODO

COSTOS DE PRODUCCIÓN ACUAGYR S.A. (M3)
Mano de
Transporte
Obra
Tratamiento TOTALES

2002-1

121,96

51,67

56,7

230,33

2002-2

121,96

51,67

56,1

229,73

2002-3

121,96

51,67

55,7

229,33

2002-4

121,96

51,67

56,2

229,83

2003-1

122,35

51,92

55,9

230,17

2003-2

122,35

51,92

55,7

229,97

2003-3

122,35

51,92

56,4

230,67

2003-4

122,35

51,92

56,9

231,17

2004-1

122,87

52,14

55,8

230,81

2004-2

122,87

52,14

55,9

230,91

2004-3

122,87

52,14

55,8

230,81

2004-4

122,87

52,14

56,5

231,51

2005-1

123,25

52,87

56,9

233,02

2005-2

123,25

52,87

57,8

233,92

2005-3

123,25

52,87

57,6

233,72

2005-4

123,25

52,87

58

234,12

2006-1

123,65

53,34

58,2

235,19

2006-2

123,65

53,34

56,9

233,89

2006-3

123,65

53,34

57,5

234,49

2006-4

123,65

53,34

57,9

234,89

2007-1

125,87

54,12

57,1

237,09

2007-2

125,87

54,12

56,3

236,29

2007-3

125,87

54,12

58,6

238,59

2007-4

125,87

54,12

57,9

237,89

2008-1

126,98

54,69

57,8

239,47

2008-2

126,98

54,69

58,3

239,97

2008-3

126,98

54,69

57,7

239,37

2008-4
126,98
54,69
57,9
239,57
Fuente: Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico.

